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Outline
Systemic change versus systematic change

–How to save New Zealand’s Kauri forests
–How to get people to conserve water in Las Vegas 
–How to maximize investment in commuting cycling 
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Shift away from 

current systematic approaches 

& towards systemic approaches



“…the efficacy of seat belts, speed limits or roadside crash barriers, 
can be quantified in research settings, but these
countermeasures can never comprise a motor vehicle safety solution
on their own…”

“…These components can only influence population‐level road traffic 
crash mortality and morbidity if incorporated into a larger 
intervention that includes a strong public demand for change, 
committed societal leadership, a climate of safety, an appropriate
infrastructure, cooperation and coordination between all 
stakeholders, and a long‐term perspective from all….”

WOW – how do we make THAT happen? 
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“…A systemic intervention capable of achieving sustained 
population‐level change is designed and built from the ground up 
within the institutions and infrastructures that define society’s form 
and function.” 

This is why, as a collective, scientists are 
increasingly failing to have impact on society
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Our Inability to Positively Impact 
Climate Change is the Single 
Greatest Failure in Science:
We agonized over the nuances of 
climate models, but failed to do 
research on how to best 
communicate their results 



Popular wisdom holds that homo sapiens is notable for 
its intellect.  This is clearly wrong. 

We are less well‐organized than bees & ants and far 
more miserable than dolphins & whales. 

We are hell‐bent on destroying the natural resources of 
our planet, we inflict untold pain and suffering on one 
another, and we are unable to control our rampant 
population growth.  We are the great cancer of the 
biosphere, and our growth is unchecked. 



As a species, humans are NOT SMART.  We are highly social
and VERY competitive, but we are NOT communally 
intelligent. 

The net intelligence of a group of people is almost always 
less than the sum of the parts.  We’re good at fighting 
battles against one another; lousy at winning wars together.

As a result, we often fail to plan for, or react to, CHANGE at a 
communal level.  Notably, when faced with a challenge, we 
do not react in a cohesive and strategic manner as a group.  



The Story of New Zealand’s Kauri Forests (Agatha Australis) 
• Greatest Tree in the World
• Tall straight trunk 
• Spreading canopy supports 
enormous biomass 

• Shallow spreading roots 
• 50m tall with 15m girth
• Mature after 200‐500 years
• Live for 2,000 years 
• Once covered 1.2M hectares
• Amazing eco‐system would be 
worth $$$Billions in today’s 
global eco‐tourism economy 



The Sad Part of the Story • Forest reduced by ~75% over ~50 
years of systematic logging by 
Europeans settlers (1980s‐1930s)

• Horrified at the destruction, 
loggers and the gov’t set up 
preserves comprising a few 
fragmentary forest remnants 

• These are now protected parklands 

• Lesson: Markets Maximize Short‐
Term Profit, Not Long‐Term Value 



The Sadder Part of the Story ‐‐ Kauri Dieback (2010 onwards)  
• Kauri dieback is a mold that infects kauri roots 

and kills these trees
• People & shoes are the main vector
• Pathogen can be killed by common disinfectant 
• BUT: Infected areas often appear uninfected 
• BUT: Voluntary disinfection stations in forest 

areas have been a marked failure due to lack of 
adoption of shoe‐disinfection behavior  

• Lesson: Failure to grasp the potential for 
destruction and immediately close parks has 
perhaps doomed the few remaining trees 

• A CLASSIC FAILURE TO THINK OF THE PEOPLE 
AND THE FORESTS AS A SYSTEM 



How can we get people to step back from their 
own petty self‐interests and see the big picture?
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The People in This Room are Natural Systems Thinkers & Adaptive 
Learners 

Here’s a 6‐minute Proof!  
• Find someone in this room that you don’t know
• 2 minutes: Think of a time when you were effective as a leader in achieving a goal 

of yours  (can be unrelated to roadway injury)
• 2 minutes: Turn to the person next to you – share your story 
• 2 minutes: Listen to their story (positive comments only please; no need to 

comment)





BL=nothing    RCN=mixed use roads ASBL=Arterial Segregated Bike Lanes  SER=Self‐Explaining Roads (Traffic Calming) 



Causal loop diagram for bicycle commuting 
developed from stakeholder interviews and 
workshops, literature review, and data 
incorporation. 
• Dotted lines denote loops identified by 

stakeholders and the literature, but 
where local data suggests they are 
currently inactive. 

• Arrows with a positive sign (+) indicate 
that a change in the originating variable 
leads to a corresponding change in the 
variable at the arrowhead.

• Arrows with negative signs (–) indicate 
that a change in the originating variable 
leads to a change in the opposite 
direction for the arrowhead variable

• R, reinforcing or positive feedback loop
• B, balancing or negative feedback loop)





For More Information:
injuryfreenc.org/injury‐topics/transportation‐safety/motorcycle‐safety/


